
Конструктор взаимоотношений с контрагентами
Конструктор до гово ров — недооцененный инструмент, который позволит бизнесу не только освободить время юристов от реализации 
рутинных стандартных задач, но и настроить сквозные контрольные процессы, позволяющие управлять портфелем контрагентов, снижать 
налоговые, финансовые и коммерческие риски, а также повысить привлекательность компании в глазах инвесторов, контролирую щих 
органов и общества в целом.

Исходя из анализа судеб-
ной практики за послед-
ние три года, до 80% 

споров бизнеса с  ФНС России 
разрешаются в пользу бюдже-
та, а налоговые консультанты 
рассказывают об очередных 
громких проигрышах налого-
плательщиков и теоретизиру-
ют на тему, как избежать до-
начислений, заблаговременно 
вооружившись кипами под-
тверждающих до кумен тов, 
или постараться заранее перене-
сти налоговые риски на контр-
агента.

Что, если есть более эффек-
тивный способ взаимодействия 
с  ФНС, чем маскировка проблем 
или их перенос на бизнес-парт-
нера?

Как известно,  ФНС России — 
один из наиболее технологиче-
ски подкованных государствен-
ных органов, стремящийся 
к цифровизации практически 
всех процессов. Яркими при-
мерами такого стремления яв-
ляются реализация проектов 
по налоговому мониторингу, 
внедрение автоматизирован-
ной системы контроля по нало-
гу на добавленную стоимость 
 АСК  НДС, сквозная аналитика 
данных из множества источ-
ников, производимая в рам-
ках  АИС «Налог-3». Учитывая 
изложенное, смеем предпо-
ложить, что именно автома-
тизация процессов на стороне 
бизнеса может ста ть наиболее 
понятным «языком общения», 
способным снизить количество 
споров. Рассмотрим возмож-
ности снижения налоговых ри-
сков путем автоматизации про-
цессов на примере популярного 
инструмента — конструктора 
до гово ров.

В сущности, работа над кон-
структором до гово ров на 80% 
состоит из аудита коммерче-
ских условий действующих до-
гово ров, оценки необходимости 
каждого из вариантов и послед-
ствий применения каждого 
из вариантов в связке с други-
ми положениями того же до-
гово ра — уже на этом этапе 
налогоплательщик получает 
значительные выгоды, связан-
ные с оценкой потенциальных 
налоговых доначислений, ло-
кализации источников их воз-
никновения, плана действий 
по снижению объема рисковых 
операций.

Привлекательность кон-
структора до гово ров связана 
в том числе с его доступностью 
для понимания сотрудниками 
без профильного юридического 
образования, а также относи-
тельной простотой написания 

и интеграции в  ERP-системы 
и другие существующие про-
граммные продукты. При этом 
основной целью внедрения дан-
ного инструмента по-прежнему 
является снижение нагрузки 
юридической функции, ее ос-
вобождение от проверки рутин-
ных до гово ров путем передачи 
данной функции в отдел продаж 
и отдел закупок. На практике 
бизнес недооценивает возмож-
ности конструктора до гово ров 
и не использует все возможно-
сти этого инструмента.

В первую очередь важно от-
метить, что сопоставление раз-
личных положений до гово ров 
позволяет не только выявить 
имеющиеся налоговые риски, 
но и свести их к минимуму 
при заключении аналогичных 
контрактов в последующих 
пе рио дах. В качестве приме-
ра можно привести несогла-
сованность условий поставки 
 INCOTERMS и перехода права 
собственности на товар, а также 
налоговые риски по  НДС, свя-
занные с неправильным опреде-
лением места реализации това-
ра. Установление взаимосвязей 
таких положений до гово ров по-
ставки на этапе формирования 
до гово ра позволит нивелиро-
вать подобные ошибки.

Стоит также отметить воз-
можность интеграции конструк-
торов до гово ров с набирающи-
ми популярность системами 
автоматизированной проверки 
контрагентов. Так, после при-
своения контрагенту рейтинга 
благонадежности конструктор 
может автоматически генери-
ровать допустимые для такого 
контрагента коммерческие ус-
ловия, такие как возможность 
авансирования, лимиты выда-
чи авансов, предельные сроки 
авансирования поставок, от-
ветственность за просрочку ис-
полнения обязательства и мно-
гое другое. Автоматическую 
генерацию условий до гово-
ров с учетом рейтинга контр-
агента можно рассматривать 
еще и как элемент автоматиза-
ции политики по ценообразо-
ванию, которая является зна-
чимым аргументом в процессе 
согласования коммерческих ус-
ловий и помогает обоснованно 
отказывать в неразумном торге.

Помимо этого, конструк-
тор может интегрироваться 
с  ERP-системами предприятия 
и оценивать весь спектр про-
шлых и действующих право-
отношений с контрагентом, 
включая так называемые «чер-
ные списки» контрагентов, в от-
ношении которых установлен 
полный запрет или существен-

ные ограничения на взаимо-
действие, а также специальные 
условия закупочного процесса.

Конструкторы до гово ров 
могут также помогать финан-
совой службе предприятия 
в управлении финансовыми по-
токами: планировать и контро-
лировать объемы дебиторской 
и кредиторской задолженности, 
снижая риски кассовых разры-
вов и удорожания производства 
за счет привлечения внешних 
заимствований. Что касается ра-
боты с до гово рами займа, то кон-
структоры до гово ров могут сиг-
нализировать об избыточной 
долговой нагрузке, предупреж-
дая об образовании контроли-
руемой задолженности перед 
аффилированными лицами.

Таким образом, всего один ин-
струмент позволит бизнесу ста ть 
более экономически эффектив-
ным и управляемым. Из при-
веденных примеров становится 
очевидно, что конструктор до-
гово ров — недооцененный ин-
струмент, использование кото-
рого может быть существенно 
расширено за счет интеграции 
и подпитки данными из других 
систем организации. При рас-
ширении периметра задач, ре-
шаемых с помощью конструк-
тора до гово ров, важно помнить 
о методологической состав-
ляющей проекта. Достаточно 
очевидно, что автоматизация 
хаоса не приведет к желаемому 
результату, а упорядочивание 
многообразия вариантов до гово-
ров требует вдумчивого подхо-
да: начиная с постановки задач, 
анализа многообразия вариан-
тов и сведения их к минимуму, 
подготовки внутренних политик 
для их дальнейшей автоматиза-
ции и заканчивая вершиной айс-
берга — непосредственно авто-
матизацией целевых процессов.

Важно отметить, что, поми-
мо экономической составляю-
щей, внедрение конструкторов 
до гово ров позволяет повысить 
прозрачность взаимодействия 
с контрагентами. Открытость 
бизнеса — своего рода инве-
стиция, ценность которой по-
стоянно растет. Не секрет, 
что прозрачность приносит 
репутационные выгоды во вза-
имодействии с контрагентами, 
инвесторами и собственны-
ми сотрудниками, а также по-
зиционируется  ФНС как одна 
из основных целей в развитии 
ведомства. Мы имеем все осно-
вания полагать, что, повышая 
прозрачность и управляемость 
процессов, бизнес сможет ша-
гать в ногу с  ФНС и улучшить 
взаимопонимание в этом взаи-
модействии.
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Таким образом, 
всего один 
инструмент 
позволит 
бизнесу 
стать более 
экономически 
эффективным 
и управляемым. 
Из приведенных 
примеров 
становится 
очевидно, 
что конструктор 
до гово ров — 
недооцененный 
инструмент, 
использование 
которого 
может быть 
существенно 
расширено 
за счет 
интеграции 
и подпитки 
данными 
из других систем 
организации


